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Siglas Utilizadas

AlD: Agencla para el Desarrollo Intemamonal
AMPES : Asociacién de Medianos y Pequeiiocs Empresarios Salvadorenos
ASDI: Asociacidn Salvadorefia de Desarrollo Integrai
BANCOMO : Banco Comunal de Morazén.
BANAFI : Banco Nacional de Fomento Industrial.
BCIE : Banco Centroamericano de integracion Econdmica.
" BCR : Banco Central de Reserva de El Salvador. -
BFA : Banco de Fomento Agropecuario.
BID : Banco Interamericano de Desarrollo.
CAM : Centro de Apoyo a la Microempresa.
CCC-CA : Confederacién de Cooperatlvas del Caribe y Centro Amerlca _
CCS : Centro Cooperatlvo Sueco.
CEE : Comunidad Econémica Europea.
CENTA : Centro Nacional de Tecnologia Agropecuaria.
CIDEP : Corporacién Intersectorial para el Desarrollo Econdmico y el Progreso Social.
CND : Comité Nacional de Ayuda '
’ COACES Confederacxon de Asociaciones Coopertivas de El Salvador.
COFICOL : Comité de Financiamiento Comunal Local.
' COLAC : Confederacién Latmoamertcana de Cooperativas. -
.CONFRAS Confederacién de Cooperativas de la Reforma Agrarla Salvadorefia.
CHF : Cooperatwe Housing Fuondation. ‘
DEICO FIA : Desarrollo, Investigacion y Consultoria, S.A. - Fundacién Interamerlcana
FASTRAS : Fundacién para la Autogestién y la Solidaridad con los Trabajadores Salvadorefios.
FEDECACES : Federacion de Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito de R.L.
FEDECREDITO Federacion de Cajas de Crédito.
FEDECOOPADES : Federacitn de Cooperativas de Produceion Agropecuaria de EI Salvador.
FIDA : Fondo Internacional para el Desarrollo Agricola. ‘
FIDECOOP : Fondo de Inversiones y Desarrollo Cooperativo.
FIGAPE : Fondo de Financiamiento y Garantia para la Pequefia Empresa.
FMLN Frente Farabundo Marti para la Liberacién Nacional.
FOSAFFI : Fondo de Saneamiento y Fortalecimiento Financiero.
FSV : Fondo Social para la Vivienda.
FUCRIDES : Fundacién Cristiana para el Desarrollo.
FUMA : Fundacién Maquilishuat.
FUNDAMAYV : Fundacion Marco Antonio Visquez.
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FUNDASAL : Fundacién Salvadorefia de Desarrollo y Vivienda Minima.
FUNPROCOOP : Fundacioén Promotora de Cooperativas. )

FUSADES : Fundacién Salvadorefia para el Desarrollo Econémico y Social.

GTZ : Asociacion Alemana de Cooperacién Técnica. '

IBES : Iglesia Bautista de El Salvador.

1CCO : Comosién Intereclesiastica de Coordinacion para Proyectos de Desarrollo.
IFNOS : Intermediarios Financieros No Oficiales.

IFIS : Intermediarios Financieros Informales.

IFOS : Intermediarios Financieros Oficiales.

INSAFOP : Instituto Salvadorefio de Fomento a la Produccidn.

ISSS : Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

ISTA : Instituto Salvadorefio de Transformacion Agraria.

IVA : Impuesto al Valor Agregado.

LICOA : Ley de Instituciones de Crédito y Organizaciones Auxiliares.
MAG : Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

MCC : Mercado Comin Centroamericano.

ONGs : Organizaciones No Gubernamentales.

PAE : Programa de Ajuste Estructural

PRN : Plan de Reconstruccion Nacional.

PROCADES : Asociacién Salvadoreiia de Promocién, Capacitacion y Desarrollo.

PROCOMES : Servicios de Asesoria y Consultoria a Proyectos de Desarfollo'Comunitario.
PROCOOPCA : Programa Regional de Fomento para las Cooperativas del Istmo Centroamericano.
PRODERE : Programa de las Naciones Unidas para Desplazados y Refugiados. |
PROPEMI : Programa de Promocion de la Pequefia Y Microempresa.

PROYCOM : Proyectos Comunales S.A. ' C

SSF : Superintendencia del Sistema Financiero.

SSA : Secretariado Social Arquidiocesano. _ co
UNICEF : Fondo de las Naciones Unidas para la Educacién y la Infancia., -
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Los Intermedmrws Financieros
No Oﬁcmles (IFNOS) de El Salvadm

Introduccion

Existen experiencias de manejo de crédito fuera
del sistema oficial cuyo aporte nio ha sido valorado vy
que al parecer han tenido un impacto importante en
la promiocién de nuevos agentes econdmicos y
sociales. Instituciones dentro del sector cooperativo
no oficial, organizacionés ‘no gubernamentales,
bancos informales son algunos tipos de entidades
que estin accionando en ‘la’ atencion. a sectores
productivos ' que se encuentran al margen de las
politicas gubernamentales.. :

Estas ' instituciones que  hemos denominado
Intermediarios Financieros No Oficiales (IFNOS)
son una expresién de la sociedad civil que no se esta
interpretando con suficiente celeridad. Constituyen,
sin- embargo, el germen de un potencial sistema
financiero alternativo destinado a cumplir el objetivo
de democratizar el crédito; objetivo no alcanzado ni
con los procesos de "modernizacién” de los afios 70,
ni con la nacionalizacion de la banca de los afios 80
y que tampoco puede esperarée que se logre con el
proceso de reprivatizacion delos.90.

En un afin de contribuir a llenar ese vacio de
conocimiento, el presente estudio identifica algunas
caracteristicas y la dinamica financiera institucional
de los TFNOS, a partir de un estudio de casos. En tal
sentido, el trabajo representa una introduccién a la
intermediacién financiera de los entes no oficiales y
al estudio de las barreras de"tipo institucional que
bloquean su desempefio y permanencia.

Lbs 'IFNOS: Deﬁiii_t:ién

El Sistema Financiero Nacional (SFN) lo confor-
man diversos entes que se dedican a la intermedia-
cidn financiera. La mayoria de anélisis sobre el SFN
en El Salvador dividen el sistema financiero a partir
de si existe control o no de la Superintendencia del
Sistema. Financiero (SSF). Los intermediarios no

regulados serian el conjunto de empresas, personas e

* instituciones que brindan crédito sin ningiin control

de la SSF,  por gjemplo, ventas de vehiculos, monte-
pios, casas de préstamos, proveedores beneficiado-
res de café, etc.

Con un enfoque similar, un estudio reciente divi-
de la composicion del Sistema Financiero Nacional
en sector formal e informal,! identificando tres tipos
de intermediarios financieros informales: individua-
les, cooperativas y empresas. La informalidad del
crédito se presenta al no existir requisitos uniformes
para los contratantes; éstos firman diversos docu-
mentos con fuerza legal para obtener los finan-
ciamientos. Asi, los intermediarios individuales otor-
gan crédito informal generalmente a amigos y a
familiares sin tasa de interés 6 en condiciones suma-
mente blandas; las cooperativas de ahorro y crédito
ofrecen una amplia gama de servicios financieros
que ocupan el espacio de los entes formales; y las
empresas, cuyo servicio bésico lo constituye ¢l otor-
gamiento de créditos en especie a sus clientes, prés--
tamos a empleados, socios de negocios o a clientes.

 En este trabajo, proponemos una nueva categoria

de anilisis, {a de Intermediarios Financieros No

Oficiales (IFNOS), para referirnos a un conjunto de
instituciones que brindan financiamiento a sectores
de bajos recursos econdmicos, al margen de las
regulaciones de la Supermtendenc:a del Sistema
Financiero (SSF).

Los IFNOS, en su mayoria, son instituciones
formales organizadas legalmente para desarrollar
proyectos con sectores de bajos recursos econdmi-
cos, como en el caso de las Organizaciones No
Gubernamentales (ONGs). Mucho mas definido en
su dmbito de trabajo encontramos al Sistema de
Financiamiento del Sector Cooperativo. No Oficial,
el cual en El Salvador se encuentra organizado bajo
la figura de intermediario financiero y regulado por
un marco especial en la Ley General de
Asociaciones Cooperativas.

! FUSADES. E! Sector Financiero Informﬁ! en El Salvador.
Documento de Trabajo No. 29, Noviembre de 1991,



Utilizamos la denominacién de intermediarios no
oficiales para estas instituciones, porque siendo
entes formales que desarrollan actividades de
intermediacion financiera, no estan congideradas en
la definicion de sistema financiero de la
Superintendencia del Sistema Financiero.2

En su mayoria, los IFNOS, funcionan como insti-
tuciones de financiamiento a pequefios empresarios,
organizaciones comunales y cooperativas. Su
influencia econémica es de dificil cuantificacion y
sus montos globales de crédito no se encuentran
registrados en cuentas financieras nacionales.

Los IFNOS en el Si@tema
Financiero Nacional

Aclarado nuestro concepto de IFNOS, podemos
proceder a ubicarlos dentro del sistema financiero
nacional. Para ello definimos a las Instituciones
Financieras Oficiales (IFOS) como el conjunto de
instituciones que se dedican total o parcialmente a la
intermediacién financiera que cuentan con el
reconocimiento de la Superintendencia del Sistema
Financiero (SSF). La banca comercial, el sistema de
ahorro y préstamos hipotecario y la banca de
fomento representan el centro de este Sistema
Financiero Oficial, que es regulado por el Banco
Central de Reserva y la Superintendencia.?

2 para efectos del presente trabajo, Ilos IFNOS  som:
FEDECACES; FIDECOOP; BANCOMO; Servicio crediticio
de AMPES; Fondo de Crédito de FEDECQOPADES,
PROCOMES, ICCO-COACES, 1CCO-CONFRAS; Bancos
Comunales del CAM. Existen otras ONGs que al menos
cuentan con servicios crediticios, entre ellos: ASDI,
PROCADES, CARITAS ARQUIDIOCESANA, CND,
CIDEP, DEICO-FIA, FUCRIDES, FUMA, FUNDANAY,
FASTRAS, FUNPROCOOP, FUNDASAL, FUSADES-
PROPEM], IBES, SSA, COFICOL, entre otros.

3 De acuerdo a Ia definicion de la Superintendencia del Sistema
Financiero (SSF), el Sistema Financiero Oficial estd integrado
en El Salvador por las siguientes instituciones: Banco Central
de Reserva; Bancos Comerciales, Banco Hipotecario " y
Asociaciones de Ahorro y Préstamo; Banca oficial de
fomento (Banco de Fomento Agropecuario, Banco Nacional
de Fomento Industrial, Fondo de Financiamiento y Garantia
para la Pequefia Empresa, Federacién de Cajas de Crédito);
Instituciones oficiales de Prevision (Instituto Nacional de
Pensiones de los Empleados Pablicos, Instituto de Prevision
Social de la Fuerza Armada, Instituto Salvadorefio del Seguro
Social), Instituciones de Seguro; Bolsas de Valores y
Mercancias; Financiera Nacional ‘de la Vivienda. (Ley
Orgénica de la Superintendencia del Sistema Financiero. Art.

Comeo muestra el Gréafico 1, dentro del sistema
financiero oficial podemos identificar sub-sistemas
como el de ahorro v préstamo hipotecario, y que
como su nombre lo indica esta destinado a promover
el ‘ahorro interno yu la’ inversiéon en bienes
hipotecarios. Dado que Unicamente los bancos
comerciales e hipotecario estan habilitados para el
manejo de los depdsitos en cuenta corriente, las
asociaciones por su figura juridica de *financieras"
no estén autorizadas para captar este tipo depositos,
sino solamente depositos de ahorro y certificados de
depésito a plazo fijo.#

La banca comercial, constituida por los bancos
comerciales y el Banco Hipotecario de El Salvador;
estd ligada a la politica financiero crediticia del pais
y desarrolla un amplio espectro de actividades
financieras reguladas por la disponibilidad de
ahorros financieros en la economia.

Al interior del sistema financiero oficial existe lo
que se ha denominado "banca de fomento”,
constituida ~ fundamentalmente ~ por cuatro
instituciones: el Banco de Fomento Agropecuario de
El Salvador (BFA), la Federacién de. Cajas de
Crédito (FEDECCREDITO), el Fondo de
Financiamiento y Garantia para la Pequeiia Empresa

(FIGAPE) y el Banco. Nacional de Fomento

Industrial (BANAFI). Formalmente, la funcion
principal de estas instituciones es facilitar el

desarrollo de los sectores agropecuario, informal,

micro y pequefia empresa industrial y de servicios.
La banca comercial también maneja diversas lineas
de financiamiento o fomento a la produccion pero
sin especializacién alguna, debido al poco desarrollo
de la banca de fomento en el pais.

* El Griéfico 1 también nos muestra que ademas del
Sistema Financiero Oficial que la Superintencia ha.
definido, en el sistema financiero nacional también

~actian el Sistema Finz_inci'éro No Oficial y el Sistema

Financiero Informal; el primero que corresponde al
conjunto de instituciones formales que intervienen
en la intermediacién desde formas juridicas distintas
a las de los bancos v financieras; y el segundo, al

. conjunto de empresas .y personas que desarrollan

actividades de intermediacion sin regulaciones del
BCR y la SSF, sobre lineamientos del Codigo de

~ Comercio, reglamentos y leyes especificas, y en el

caso de los usureros, totalmente al margen de la ley.

No. 2, Decreto Legislativo No. 628. Diario Oficial No. 278,
“Tomo 309, 10 de diciembre 1990.)

4 Banco Central de Reserva de El Salvador. Ley de Bancos y
Financieras, Art, 51, pp-56.
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Los IFNOS como respuesia
al problema de acceso al
credito

El limitado acceso al crédito representa el factor
estructural que ha propiciado el desarrollo de los

IFNOS. En efecto, las instituciones financieras

oficiales han avanzado poco y mds bien han retro-
cedido en los altimos afios en el objetivo de atender
las necesidades de crédito de los sectores que
tradicionalmente han sido marginados del sistema.
En el caso de la banca comercial, el Cuadro I
muestra la concentracién del crédito en la gran
empresa a la cual se destina mds del 75% de la
cartera ‘de préstamos, asi como la tendencia 2 la
reduccidn, en términos relativos, del financiamientos
para la pequefia y mediana empresa. La meta de un
2% de la cartera total de:los bancos que establecia el
marco regulatorio para el sector informal y los

microempresarios apenas se logré alcanzar en los
(ltimos aiios de los ochenta.

Cuadro 1
Banca comercial de El Salvador:
Cartera de préstamos por tamaiio

economico de usuarios
(Estructura Porcentual)

Tamafiode 1935 1986 1987 1988 1989 1990
Empresa

Micro — 13 20 20 20 22

Pequeiia 150 133 146 134 115 132
Mediana 8.7 7.6 8.1 7.7 8.2 6.7
Grande 763 778 753 769 783 779
TOTAL 100.0 1000 1000 100.0 100.0 1G0.0
NOTA:

Microempresas: activos hasta ¢100,000.c0

Pequefta Empresa: activos entre ¢100,000.00 y #750,000.00.
Mediana Empresa; activos entre £750,000.00 y ¢2,000,000.00.
Gran Empresa; activos mayores de £2,000,000.00. )
FUENTE: BCR. Memorias de Labores, varios afios,



La reforma bancaria que se puso en marcha luego’

del golpe de estado del 15 de octubre de 1979,
pretendla "democratizar” la. distribucién del crédito.
Se creia entonces que la nacionalizacion de la ‘banca
permitirfa una mayor justicia en la asignacion, pero

como se ve la concentracién del crédito contmuo ‘
siendo uno de los problemas de fondo ‘que no se

pudieron resolver mediante el simple proceso de
-nacionalizacién.

El problema de fondo, como apunta Salazar, es
que: "la nacionalizacién no introdujo cambios en un
sistema disefiado para cubrir las necesidades de las

empresas grandes del sector formal, operando con
financiamiento a largo plazo, y cefiido al objetivo de

obtener rentabilidad."3

En la misma linea, CENITEC ha sefialado que: -
"los criterios del otorgamiento del crédito de la ban- -

ca nacionalizada no variaron significativamente de

los de la banca privada de antafio, pues la orien- .
tacion del mismo siempre ha obedecido a los .

criterios de garantia suficiente, capacidad de pago
del cliente y reciprocidad de éste en el manteni-
miento de una cantidad adecuada de depésitos en el
banco respectivo."6

En efecto, las exigencias de los tipos de garantias
por parte de la banca comercial, précticamente hacen
los recursos inaccesibles a los pobres. Sin embargo,

la regla no se aplica para quienes tienen recursos, ya -

que predominan las garantias solidarias sobre las
hipotecarias y prendarias, existiendo incluso dentro
de los bancos la categoria de clientes de confianza.

En el marco de las instituciones de- fomento
(BFA, FEDECCREDITO y FIGAPE), resalta en
afios recientes la reduccion de ususarios del sistema.
El Cuadro 2 muestra que hacia 1990, los usuarios de
crédito de estas instituciones se habian reducido casi
a la mitad del nivel de 1987, lo cual es indicativo de
la tendencia restrictiva del crédito por parte de la
banca de fomento.

Entre los factores que inciden en el problema de
acceso al crédito en el marco de las instituciones
financieras oficiales se tienen: la escasez de garan-

tias reales; politicas crediticias orientadas hacia los

sectores tradicionales; financiamiento creciente-

5 Salazar, Héctor. Sector Informal y Desarrollo en El

Salvador. INSIDE, 1a. ed. Editorial Universitaria, San-

Salvador, 1992, pp-60.

6 Abrego, L. y Otros, La Gestién Econdmica de ARENA La
Reforma del Sistema Financiero. (Es oportuna  la
Reprivatizacién?. CENITEC, Politica Econdmica, Vol. 1,
No.2, Agosto-Septiembre 1990, pp. 7.

mente orientado por.las politicas -de ajuste. En
algunos casos también. incide la ausencia de registros

‘contables sistematizados por parte de los

demandantes, asi como la deficiente presentacién y

' _;ustlficaclon del proyecto a financiar.

Ahora bien, cuando eventualmente se obtiene
crédito se enfrentan otros. problemas, entre ellos,

- elevadas tasas de interés; insuficiencia en los montos

de recursos aprobados; retrasos en los desembolsos;

' falta de asistencia técnica oportuna y adecuada; tasas

de rentabilidad de Jos proyectos financiados que

~ llevan a caer en situacion de mora; deficiencia
" administrativa en los agentes productivos; baja
capacidad empresarial.’

Cuadro 2
Banca de Fomento de El Salvador:
' Usuarios de Crédito por Fuente

Institucional

Institucién 1986 1987 1988 1989 1990
FEDECREDITO . .

Usuarios 4,678 3,530 2,669 2,202 2,102
Variaci6n (%) L2245 <244 -175 -45
BFA S

Usuarios 4344 3,143 2,055 1,902 2,199
Variacién (%) w276 346 74 156
FIGAPE SEER _
Usarios 2913 5314 3,064 3,656 1,739
Variacién (%) e k824 44237 4193 524
TOTAL T

Usuarios 11,935 11,987 7,788 7,760 6,040
Variacién (%) - h04 350 -04 222

FUENTE: FUSADES, La Micro.y Pequeiia Empresa en El Salvador,

_ Boletin Econdmico y Social No. 66y célculos propios.

Siendo la falta"de'-acceso al crédito uno de los

‘problemas de mayor relevancia para el productor
“rural, el micro y-pequefio empresario, los IFNOS

pretenden hacer llegar recursos en forma de crédito a
proyectos productwos que no son sujetos de crédito
por parte del sistema ﬁnanclero oficial.



Los IFNOS como Expresion
de la Sociedad Civil

Como se menciond, la falta de acceso al crédito
por parte de amplios sectores de la poblacién,
representa el factor estructural que crea condiciones
basicas para el surgimiento de los IFNOS. Sin
embargo, como el estudio lo demuestra, el rol de
distribucion de crédito .y otras formas de
intermediacién, surgen en contextos institucionales
mas amplios. Estas funciones estan inmersas en la
institucionalidad de la sociedad civil, cuya

articulacioén y funcionalidad se distingue del Estado -

y de la formas organizativas tradicionales de la
sociedad politica.”

El surgimiento de los IFNOS en El Salvador esta
vinculado al proceso de desarrollo de las Organiza-
ciones No-Gubernamentales (ONGs), entendidas
como instituciones dedicadas a [la gestion y
ejecucidén de proyectos de desarrollo, asistencia y
promocion humana de poblaciones especificas.
Segiin sus propias definiciones, son instituciones que
trabajan para potenciar a "nuévos-agentes y sectores
econdmicas” a fravés de los servicios crediticios,

7 La definicién que utilizamos para sociedad civil es en si un
objeto de constante estudio y revisién hoy en dia. Resulta ser un
terna, que en comparasién a la literatura sobre el estado y el
mercado, est4 "sub-teorizado,” y su definicién casi siempre sc
remite a contextos histéricos concretos.

Con la dimensién de los cambios actuales en los estados-
nacionales y el mercado’ mundial, resulta necesario mayor
definicion analitica sobre la definicién de sociedad civil y la
" distincién entre lo "privado" y lo. "piiblico” como &ambitos
facilmente confundibles con los intereses y el accionar del
Estado y del mercade. Cuando nos referimos a la problemética
de! desarrollo, son estos dos "actores” a quienes tradicionalmente
se atribuye el rol de la determinacion del tipo y estilo de
desarrollo que resulta en un pais dade.- Sin embargo, con los
fracasos sociales de los modelos basados en la omnipotencia de
cualquiera de los dos, se estd abriendo campo a la proyeccién de
la légica de los intereses ciudadanas -una esfera auténoma de
debate, critica, organizacién y proposicidn- que responde a los
intereses sociales de la poblacion.

Es en este terreno que, ubicamos la potencialidad de las
instituciones de la sociedad civil, quienes tienen una necesidad
de recuperar su papel como instituciones piiblicas, frente a las
del estado y las del mercado.

(Para una discusién sobre el tema ver: Alan Wolfe, Three paths
to Development: Market, State and Civil Society. New School
for Social Resecarch, New York, August 6, 1991 y Rajesh
Tandon, Civil Society, the Siate, and Roles of NGO's, Institute
for Development Research Reports, Vol.8, Ne.3, Boston,
August, 1991).

como parte de una respuesta que busca alternativas
socioecondmicas para sectores de escasos recursos,
en los espaclos que el Estado no cubre o ha
abandonado.8

De especial interés, para este estudlo fueron los
IFNOS que surgieron para mitigar los efectos
directos de la guerra y que poco a poco se fueron
convertiendo en organizaciones de promocién y
desarrolio, hasta llegar a manejar programas. y
proyectos destinados a promover el desarrollo de
comunidades, grupos y personas afectadas por
condiciones generales de pobreza. '

Algunos IFNOS fueron creados explicitamente
como instrumentos de "compensacion social” de los
impactos del proceso de ajuste estructural, es decir
para mitigar los costos de las politicas econdémicas
que prometian excluir aln mas sectores de la
capacidad de sobrevivencia. Asi, su objetivo era
atacar la pobreza en sus manifestaciones cotidianas,
y principalmente proveer fondos a grupos con
bajisima o ninguna capacidad de ahorro.

En el caso del primer grupo de IFNOS, es
importante destacar el hecho que desarrollaron
estrechos  conmtactos con la  cooperacion
internacional, tanto no-gubernamental como no
gubernamental. Esto ha permitido que los IFNOS
hayan podido desarrollar proyectos de mediano
plazo, constituir fondos rotativos, crear bancos
comunales y fortalecer a sectores sociales que son
prioritarios segiin su vision del desarrollo.

Otro motivo para el surgimiento de los IFNOS es
la informalizacién de la economia; las rigideces del
marco juridico de los intermediarios financieros
oficiales; y el mismo proceso de ajuste que tiende a
excluir cada vez mas sectores (de pocos recursos)
del acceso al crédito oficial.

El rol de la intermediacién financiera de los
IFNOS, incluyendo y llendo més alld de Ia
prestacion de créditos, reviste especial importancia
para el desarrollo de Ia produccidn de agentes
econémicos que atienden y, eventualmente, para el
fomento de una estrategia de desarrollo econémico y
social que recoge la logica y los intereses
permanentes de la sociedad civil.

8 para mayor elaboracion sobre este punto, ver; Victor Gonzilez,
Las Organizaciones No Gubernamentales (ONGs): Nueva
Expresicn de la Sociedad Civil Salvadorefia, Un estudio
historico y analitico de las ONGs en la década de los ochenta.
PREIS, San Salvador, Agosto, 1991



Instltucmnahdad y
Orgamzacmn de l(as IFNOS

_ En el Cuadro 3 se presenta el tipo de
organizacién y situacion legal de los IFNOS que
fueron objeto de estudio en este traba_lo Como se
aprecia, en nuestra muestra solamente el sector
cooperativo posee un marco juridico completo que
les permite realizar operaciones financieras; es el
caso de FEDECACES, organizacién cooperativa de
segundo grado legalmente inscrita para el manejo-de
recursos del sector, y FIDECOOP, una corporacién
privada de apoyo al sector cooperativo.

Algunos IFNOS como es el caso de CAM y
CREDIAMPES asumen una figura organizativa de
ONGs con estatutos aprobados por el Ministerio del

Interior. Legalmente no se encuentran autorizados
para el desarrollo de actividades de intermediacion
financiera, aunque el marco de ONGs si les permite
el desarrollo de proyectos con los grupos objetivos.
Otras instituciones tienen programas crediticios
destinados a financiar proyectos de comunidades en
el marco organizativo de ONGs, como es el caso del

" BANCOMO y PROCOMES. Estas instancias

poseen un alto grado de autonomia en su gestién y
dirigen su accién - a comunidades = organizadas,

- especificamente en la Comunidad Segundo Montes

'y comunidades marginales del Area Metropolitana
de San Salvador, respectivamente.

Finalmente, hay IFNOS que manejan programas
de crédito para el desarrollo de proyectos en el
sector informal, que constituyen programas de
asistencia crediticia en varias modalidades que van
desde insumos a pequefias inversiones.

Cuadro 3
Organizacion e Institucionalidad: IFNOS Representatlvos

TIPO DE
ORGANIZACION

SITUACION LEGAL ACTIVIDAD DE .

INTERMEDIACION

CREDI-AMPES Servicio crediticio.

ONG, con estatutos
aprobados por el

- Apoyo financiero a
membresia de AMPES y

Ministerio del Interior.

aspirantes a miembros.

BANCOMO Banco de la Comunidad Orgz;‘nisino de apoyo . Apoyo financiero a la
Segundo Montes ¥ financiero, a la Comunidad comunidad.
Vecindad. ' Segundo Montes
CAM ONG Personeria juridica ‘Apoyo financiero a
aprobada por el Ministerio mujeres de escasos
de! Interior. TECUISOs,
FEDECACES Cooperativa de 20, grado Posec personetia juridica. Recibir depositos de ahorro
del sector ahorro y crédito. y aportaciones de las
asociaciones coop.
PROCOMES Programa de crédito Sociedad andnima. Apoyo financiero a
comunal de PROYCOM, ’ comunidades AMSS,
SADECV.
FIDECOOP Corporacion de utilidad Personeria juridica Captacion de fondos para

publica, sin fines de lucro,
destinado al servicio del
movimiento cooperativo.

Aprobada por ¢l Ministerio
del Interior

inversiones de capital o
proyectos en el sector
cooperativo.

FUENTE: Flaboracitn propia en base a informacidn proporcionada por IFNOS,



Operaciones Activasy
Pasivas de los IFNOS

El Cuadro 4 resume las operaciones activas y
pasivas de nuestra muestra de IFNOS. Por el lado de
Tas operaciones activas se observa una tendencia a la
espemahzacaon de algunos IFNOS en proveer
crédito a grupos especificos. 'CREDIAMPES, por
ejemplo, se ha especializado en pequefios créditos a
microempresarios urbanos, abriendo sucursales en
Soyapango, Santa Tecla, San miguel y San Salvador;
en el caso del CAM, el grupo mas importante son las
mujeres. El BANCOMO, ha tratado de guiarse por
las operaciones crediticias de la banca comercial;
FIDECOOP financia umcamente proyectos de
inversion.

El Cuadro 4 también muestra que las operaczones
pasivas realizadas por los IFNOS, basicamente se
apoyan en recursos externos otorgados principal-
mente bajo la forma de donacion por instituciones
como el Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
la Agencia para ¢l Desarrollo Internacional (AID),
GTZ, ICCO, CARITAS, OXFAM, Programa de las
Naciones Unidas para Refuglados y Desplazados
(PRODERE) etc.

La imposibilidad de iniciar operaciones -pasivas
que permitan intermediar flujos financieros del
piblico hacia las actividades que atienden, por lo
general, hace que los IFNOS terminen
administrando un fondo rotativo dirigido a personas
de escasos recursos econémicos. =

Tal situacién representa una gran restriceion para
el desarrollo de las actividades de los IFNOS, por lo
que éstos se han visto obligados a inventar
mecanismos de captacion de ahorros que permitan
brindar un servicio crediticio creciente y extenderlo
a otros usuarios. Entre los principales mecanismos
de este tipo observados tenemos los siguientes:

- Ahorros voluntarios: Estos se depositan en una
cuenta de ahorros de los grupos solidarios,
quienes establecen una cuota fija; posteriormente
‘los grupos administran sus propios fondos.

- Capitalizacién de intereses: Este. mecanismo
consiste en pasar-al fondo rotative una parte de
los intereses que pagan los usuoarios de esa forma
se aumenta el capital del fondo rotativo y a los
usuarios se les da crédito creciente.

- Retencién de un porcentaje del monto otorgado,
como garantia para contingencias y otros usos del
proyecto.

Cuadro 4
Operaclones Activas y Pasivas de los IFNOS

IFNOS Operaciones Activas Operac_iones Pasivas

AMPES Créditos a micro y"pequeﬁos empresarios. Fondos: PRODERE, GTZ y BID.

CAM Créditos a grupoﬁ;_ sb_lidarios. Fondos: AID, UNICEF, BID, CEE, empresa privada salvad,

BANCOMO Créditos para comercio, produccién y Depésitos a plazo fijo, cuenta de ahorro, cambio de moneda
servicios, extranjera, cambio de cheques. :

FEDECACES Créditos para produccion, comercio, Aportes de asociados, donaciones, préstamos (BCR, CASA,
consumo, inversidn y consolidar deudas AID, COLAC-BID, COLAC-PROCOOPCA, BCIE, CHF.

FIDECOOP Créditos para inversion. Donaciones:CARITAS, CCS, CCC-CA, PROCOOPCA,

OXFAM AMERICA.

ICCO-CONFRAS Créditos fondo rotativo.

Daonacién (ICCO).

PROCOMES Créditos pequeiia y microempresa.

Donaciones.

FUENTE: Elaboracién propia en base a informacidn proporcionada por IFNOS.



A diferencia de los IFNOS, los intermediarios
financieros oficiales (IFOS) manejan el monopolio
de los depésitos y una amplia gama de operaciones
que al final de cada ejercicio se traduce en productos
de operacién y utilidades netas. '

El Cuadro 5, que contrasta las operaciones pasi-
vas para los dos sistemas, muestra que en el caso de
los IFNOS son apenas tres los mecanismos basicos
de captacion de recursos: donaciones, préstamos y
cuentas de ahorro de las asociaciones cooperativas.
Solamente FEDECACES, ha manejado lineas de
crédito del Banco Central.

Asimismo, solamente en el sector cooperativo se
presenta la posibilidad de captar fondos externos
para inversién, sea de infraestructura, capital fijo,
capital de trabajo; es el caso de FIDECOOP que
capta dinero para inversiones en el sector
cooperativo.

Fl sistema de IFNOS, ademas de tener reducidas
fuentes de financiamiento, posee poca integracion
horizontal debido a que tiene compartimentalizados
los montos aprobados para proyectos. Esta situacién
imposibilita la asistencia financjera entre ellos, lo
cual de producirse podria ser. un factor de desarrollo
para este tipo de intermediarios.

A excepcion del sistema cooperativo de ahorro y
crédito, la captacion de ahorro nacional bajo la
forma de depositos no es practicada por el resto de
los IFNOS, lo que implica una seria limitante en
términos de sostenibilidad de la gestion financiera,
ya que si bien actualmente existe un relativo acceso
al ahorro externo a través de la cooperacion
internacional, en el mediano plazo seguramente
dicho acceso se vera reducido porque la cooperacion

internacional tiene actualmente otras éreas de int:'erés :

en el mundo.

Un  aspecto a resa!tar con relacmn a las

donaciones, es que las mismas generalmente
constituyen paquetes de proyectos dirigidos a
poblaciones objetivos, razén por la cual se ha dicho
que se trata de adaptar las personas al crédito y no el
crédito a las personas y sus necesidades.

A menudo también se amarran los recursos a
concepciones de trabajo preestablecidas, tendién-
dose a buscar la eficiencia a partir de esos
financiamientos. Por ejemplo, los fondos GTZ y
AID que trabajan, respectivamente, CREDIAMPES
y CAM, estan ligados a metodologias de trabajo que
buscan la eficiencia. Sin embargo, no puede
esperarse que la gestion econdmica de los IFNOS se

haga totalmente en funcién de la rentabilidad
financiera.

Cuadro 5
Operaciones Pasivas o Fuentes de
Recursos: IFNOS Vs. IFOS

Intermediarios Finai_ncieros Ne Oficiales (IFNOS)

Donaciones provenientes de la coop. internacional.

Fondos rotativos.

Préstamos (caso FEDECACES).
- Aportaciones.

- Depositos (Coop. de ahorro y crédito, BANCOMO
Bancos Comunales).

Intermediarios Financieros Oficiales (IFOS)

1

Depositos a la vista, a plazo, de ahorro, en divisas.

1

Cédulas hipotecarias.

Fideicomisos.

Titulos de capitalizacion.

Comisiones de inversion.

- Reservas técnicas.

Reservas matematicas.

Préstamos externos.

Préstamos interbancarios.

- ‘Préstamos del Banco Central.

- Capital y reservas de los accionistas.

FUENTE: IFNOS y Balances del Sistema Financiero.

Un problema de particular importancia en ¢l caso
del ahorro financiero para los IFNOS, consiste en la
poca generacion de ahorro en los sectores
productivos y consumidores atendidos; ademas, gran
parte del ahorro generado pasa a ser colocado en
instituciones financieras oficiales. Para el caso de los
IFNOS, dicha situacion tiene su explicacién en el
sentido de que no existe una institucion tal que
pueda ofrecer los servicios del sistema financiero
oficial.



Caracterlstlcas del Credlto
de los IFNOS

Objetwos del Credlto

~ En general los IFNOS se plantean como ob_;etxvo
combatir la pobreza, asi como promover la creacién
de ahorros y la organizacion de los grupos por medio
de la gestion solidaria o cooperativa.

" Los alcances de los objetivos de cada institucién
dependen de su naturaleza -variando desde Ia
identificacion de objetivos ~ dirigidos al nicleo
familiar hasta una visién estratégica del desarrollo
nacional como en el caso del movimiento
cooperativo. (Véase el Cuadro 6 para una lista de
objetivos del crédito que se plantean los IFNOS de
nuestra muestra) :

Los Sujetos de Credlto

Los sujetos de crédito _de lbs IFNOS  se

concentran ‘en los micro y pequefios empresarios,
familias de comunidades pobres, mujeres de escasos
recursos, pequefios - productores agricolas e
industriales y el sistema cooperativo.

Por su relacion con el sistema oficial, los sujetos
de crédito del sistema IFNOS se pueden diferenciar -

en tres categorias: los que no son sujetos de crédito

del sistema oficial; aquellos que han perdido tal -

condicién; y los que recurren al sistema IFNOS
cOmo un ‘complemento del sistema oficial.

En primer lugar, tenemos el caso de los que no -

son sujetos de crédito del sistema oficial. A ellos se
les otorgan pequefios ﬁnanc:amlentos rotativos y se
les carga una cuota de ahorro voluntario, para que
luego de cierto tiempo puedan trabajar sus propios
fondos, mejorar sus actlvos y tener acceso.al sistema
oficial. ' : :

Durante la primera etapa del proceso, que dura de
3 a 4 afios, existe dependencia del usuario del

crédito y asesoria por parte de los IFNOS. En ese

tiempo el beneficiario ha .ido obteniendo crédito
creciente de los IFNOS y se supone que ha ido
mejorando su situacién econdmica, hasta lograr lo
que los IFNOS han denominado la "promocién” que
es cuando el usuario ha acumulado su cuota de
ahorro que le permite traba_]ar con sus propios
fondos.

- Otra modalidad, es no lograr la promocidn a ese
nivel de desarrollo sino acompaiiarlos en un proceso
de desarrollo més largo vinculado al trabajo comunal
campesino 0 cooperativo, que involucra el
mejoramiento de las condiciones de vida de los
beneficiarios del financiamiento de los IFNOS.

Tenemos luego el caso de aquellos que han
perdido la condicién de sujetos de crédito del
sistema oficial, generalmente debido a una alta
morosidad que los sacé del acceso al crédito oficial
recurriendo al sistema IFNOS. A estos, los IFNOS
otorgan crédito para mantenerlos en el proceso
productivo mientras se soluciona el problema de la
morosidad.

El tercer caso es el de aquellos que son sujetos de
crédito - del sistema oficial, pero que reciben un
crédito complementario de los IFNOS, ya sea para
insumos o capital de trabajo. Este caso es comin en
el sector cooperativo; muchas cooperativas reciben

- financiamientos deficientes temendo que recurrir al

sistema IFNOS.

Hay otro tipo de beneficiarios que tienen acceso
al crédito oficial, pero por las rigideces de las
garantias que solicita prefieren trabajar con los
IFNOS, en el caso de unidades formales del
movimiento cooperativo que trabajan con los IFNOS
porque estos interpretan mejor sus aspiraciones del
desarrollo econémico y social.

'D_e_stino del Crédito

Como muestra el Cuadro 6, el crédito de los

IFNOS se destina practicamente a todos los sectores
" econ6micos {(comercio, industria, agropecuario,

servicios, vivienda y capital de trabajo) y a los

sectores de bajos ingresos que como norma general

no son- sujetos de crédito por parte del sistema
oficial.

Monto de los Créditos

Los montos de los créditos oscilan en un margen
de ¢400 para crédito solidario. de mujeres y-*
microcréditos a comerciantes de los mercados o
comunidades marginales, hasta ¢100,000 que es ¢l
limite maximo que tiene en promedio la micro y
pequefia empresa (Cuadro 7).

En el caso del sector cooperativo existen
financiamientos para inversiones y vivienda por
montos mucho mas elevados.



Cuadro 6

Sujetos, Destino y Objetivos del Crédito de los IFNOS

IFNOS SUJETOS DESTINO OBJETIVOS
Micro 'y pequefios Micro empresa en Atender sectores con capacidad econémica pero sin
empresarios que ya - sectores de comercio, acceso al crédito, Liberar agentes econdmicos de
AMPES estén realizando industria y servicios. agiotistas para que puedan desarrollarse en mejores
' actividades condiciones. Fomentar actividades econdmicas de
productivas micro y pequefia empresa.
Familias de Ia Agricultura, avio, inmo- Otorgar crédite en forma agil y oportuna a sectores
comunidad.  biliario, capital de trabajo, . que no tienen acceso a la banca comercial. Fomentar
BANCOMO comercializacion y desarrollo de empresas de propiedad comunal y
compra de animales creacion de infraestructra para el desarrelio y
domésticos. Créditos a tecnologia apropiada. Contribuir a independencia
organismos. econdmica de usuarios.
CAM Mijeres de escasos Actividades rentables de Promover creacién de ahorros familiares, mejorar

Bancos Comunales
CAM
Microempresarios

‘TECUrsos.

Microempresarios

autoempleo para grupos
de ayuda mutua.
Capital de trabajo para
microempresarios con
experiencia.

condiciones de grupo familiar y romper el circulo
vicioso de la pobreza. Lograr apoyo mutuo entre
miembros para transformar su actitud hacia la vida,
substituyendo el "no puedo” con el "si puedo”.
Escapar del usurero.

FEDECACES

Cooperativas
afiliadas y no
afiliadas. Otras
instituciones.

Otorgar recursos finan-
cieros a coops. de ahorro
y crédito para reforzar su
capital de operacion..

Fortalecer econdmica y financieramente a cooperati-
vas de ahorro y crédito afiliadas, mediante préstamos
directos v la intermediacién de fondos de fuentes
internas, externas, nacionales y extranjeras,

Cooperativas
afiliadas a
FEDECACES

Asociados: personas
naturales y juridicas.

Financiar actividades pro-
ductivas, comerciales y de
consumo de asociados

Impulsar desarrollo econémico y social mediante
préstamos a asociados destinados a financiar activi-
dades productivas y otras necesidades personales.

FEDECOOPADES

Coops. afiliadas, con
posibilidad de afilia-
¢ién, o en formacién
con apoyo de
FEDECOOPADES

Granos basicos, frutales,
hortalizas, ornamentales,
agroindustria, ganaderia,
maquinaria y equipo de
apoyo a la produccion,

Procurar el fortalecimiento econdmico, financiero y
social de FEDECOOPADES y de las asociaciones
cooperativas. Incrementar el capital social y la
capacidad financiera tanto de la Federacién como de
las cooperativas, - :

FIDECOOP

Cooperativas
Precooperativas
Federaciones

Compra edificios y equi-
po; inversiones agrope-
cuarias; capital de trabajo

Contribuir al fortalecimiento econémico, financiero
y social de movimiento cooperativo salvadorefio. .

ICCO-COACES

ICCO-CONFRAS

Cooperativas miem-
bros de las federa-
ciones afiliadas al
programa.
Cooperativas
afiliadas que posean
tierras. .
Socios en el caso de
las parceleras.

Capital de trabajo para

 cultivos anuales tradicio-

nales, y no tradicionales
como: hortalizas, ajonjolf
y okra; ganaderia,
artesanias, comerciali-
zacion 'y otras actividades
productivas que
demuestren rentabilidad.

Asegurar disponibilidad 4gil y oportuna de capital de
trabajo. Promover disciplina y responsabilidad credi-
ticia de los socios y de las mismas coops. Elevar
productividad y rentabilidad de actividades de las
cooperativas para desarroliar capacidad de acumula-
cién, Lograr una experiencia crediticia exitosa que
habilite a cooperativas para utilizar créditos de otras
fuentes financieras. Promover integracién plena de la
mujer en el trabajo productivo de las cooperativas.

PROCOMES

Micro y. pequefia
empresa; Produc-
tores individuales;
Iniciativas colectivas

Capital de trabajo.
Actividades comunales de
micro, pequefia y mediana
empresa.

Apoyar y fomentar el desarrollo de la microempresa,
Promover un_ proceso de cultura financiera que
soporte la incorporacién de la poblacién marginada
al juego de las finanzas tradicionales.

FUENTE: Elaboracion propia en base a documentos y/o entrevistas con IFNOS.
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S Cuadro 7 . |
Condiciones del Crédito otorgado por los IFNOS -

IFNO . Montos Tasa de Interés (%) Plazos ~ Periodo de Garantias
_ ' © Amortizacién
CREDIAMPES  ¢500-¢100,000 1.75 % mensual 1 mes - 2 afios. Seglin rotacién de  Prendaria
' o : L actividad product.  Firma solidaria
BANCOMO Organismos: 14% Deacuerdoala - Seglin comité de - ‘Prendaria
Productores y - actividad - " aprobacion del Hipotecaria
comerciantes: 16% ‘econGmica. crédito. Personal
CAM Banco comunal: 36% ajustable seglin 1 ciclo, . Semanal Solidaria
¢400 -~ ¢2,400 expectativas de equivalente a 4
Microempresas inflacién y/o meses (16
£2,000- £24,000 devaluacion. semanas).
FEDECACES Segfin normas. Produccién y 30 meses. Mensual Paparés,
(relacién equivalentea  Comercio: 12 %- Inversi6n: 3 afios hipotecas,
#£7.50 por ¢1.0_0 de Consumo: 14% Vivienda: 15 afios cesidn de
aportaciones) Linea especial:12% S : documentos.
Cooperativas: Segin normas dede - Depende de la linea de - Oscilan de 12230 Mensual. Crédito  Hipotecaria
afiliadasa cada coop. (relacidn crédito, no obstante el meses. agricola en fecha - Fiduciaria
FEDECACES equiv. 2 ¢10.00 por’ rango oscila del 14% adecuada a venta Apertaciones
' #1.00 de aportacién).  al 24% anual. ' " de cosecha.
FEDECOOPADES Sujetos a . De acuerdo a costo del  Segiin normas de ~Prendaria-

- disponibilidades de la  financiamiento y la crédito Personal o
federacién y a’ admén. del mismo. establecidas por fiduciaria({con
naturaleza delos Coop. afil.; 15% Consejo de fiadores).-
proyectos. Coop. no afil: 17% - Administracién. - Hipotecaria,

FIDECOOP . Enfuncién del Inv. de mediano a Inversion largo Hipotecaria
proyecto a financiar.  largo plazo:13%; plazo: 8-10 aflos Prendaria
o - Capital de trabajo Inv. med. plazo en Fiduciaria
min: 15% anual. equipo: 3 afios Orden
Max: tasa fijada por max. Capital de irrevocable de
BCR. trabajo: 1 afio méx pago.
ICCO-COACES Sujetoa -14% para _ ' M4x.5 afios segiin Mensual, Orden irrevo-
: disponibilidad de proy.productivos naturaleza y renta-  trimestral, cable de pago.
Fondo Rotativoy a 6% para financiar " bilidad de proyec-  semestral o anual. ~ Otras aceptadas
Normas de créditodel  proyectos de RR NN.  to. Periodo max. por comité
Programa. e de gracia: 2 afios. téenico.
ICCO-CONFRAS Segiin disponibilidad .- = Revisadas cada afie Avio: 12 meses Prendaria.
- fondo rotativo, 50% por I.D. paraque Ganaderia: 36 Solidaria.
de insumos de granos estén acordes a meses Hipotecaria.
bésicos hasta 1 mz mercado. 18% para Inversiones: 60
/familia. 80% de créd.de avio. 20% meses
cultivos no tradic. para ganaderia e

" hasta | mz/fam.. inversiones.

PROCOMES £400 por miembro 1.5% mensual 6 meses De acuerdo 2 la Fiduciaria

#3,000 - £15,000
p/micro empresa
#100,000 méximo
p/pequeiia emp.

capitalizable cada
mes.

"(.5% capit. del fondo.

0.5% gtos. admitivos.

periodicidad con
que el usuario
realice su
produccion.

FUENTE: Elaboracion propia en base a informacién proporcionada por IFNOS
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Cuadro 8

Crédito de los IFNOS: Requisitos y Servicios Colaterales

IFNOS Requisitos para Otorgamiento del Crédito Ofros Servicios Colaterales
CREDIAMPES Que el usuario potencial se someta a un estudio Capacitacién administrativa.
- * socioecondmico de su'empresa’y grupo familiar por Promocidn de productos.
parte de un analista de crédito. Capacitacién legal y Capacitacion técnica.
BANCOMO Cuenta de ahorro. (£25.00 minimd). Asistencia técnica agrondémica.
CAM-Bancos Estar asociado al banco. Capacitacion para promotoras y administradoras,
Comunales. Grupo de apoyo mutuo entre 20 y 50 miembros Programa de habilitacién y alfabetizacion de la
Ahorro "voluntario” antes del préstamo. mujer.
CAM- Acucrdo de Préstamo firmado por las socias del Banco -Asistencia técnica individualizada y
Microempresarios Cotnunal. especializadd segiin necesidades.
FEDECACES 1)Para cooperativas afiliadas: Servicio dé auditoria.
Operando segln disposiciones legales vigentes y Servicio juridico.
debidamente habilitadas financieramente. Servicio de protecciones {de préstamos, de -
Personal acorde a sus necesxdadcs y grupos directivos  ahorros, de vida colectivos de empleados, fianzas
completos y activos. de fidelidad),
Sistema de contabilidad generalmente aceptado. Asistencia Técnica Agricola.
Contrato de auditoria, seguro y finanza, Asistencia Técnica admtiva.
Contar con plan de trabajo y presupuesto respectivo.
Ejecutar actividades educativas. .
2) Requisitos adicionales para coop. no afiliadas:
Activos totales mayor o igual a ¢10,000 y ¢5,000.
Deuda razonable con terceros.
Por lo menos 1 afio de operar en forma continua..
Cooperativas Ser asociado de la cooperativa. Seguro sobre ahorros y préstamos.
Afiliadasa Poseer solvencia crediticia y moral. Asesoria en el uso del crédite
FEDECACES Documentar Ia necesidad del crédito. o
Ser mayor de 21 afios
FEDECOOPADES  ¢600(cert. de aport. Emp. anual). Asistencia técnica agropecuaria.
Coop. y precoop. afiliadas o no.
Plan de proyecto.
Informaci6n general de la cooperatlva
FIDECOOP Cancelacién de cuota de ingres_o por valor de mil Asignaciones a coop. usuarias destinatarias de

colones por parte de asociaciones coop. de primero,
segundo y tercer grado.

FIDECOOQP. Capacitacién y asesoria educativa a
usuarios de FIDECOQQP,
Asistencia técnica en produccién y admén.

ICCO-COACES

Cooperativas afil. a federaciones participantes en el
programa de apoyo integral..

Capacitacién en administracién del crédito.
Asistencia técnica.

ICCO-CONFRAS

6% del monto del crédito en concepto de aporte al
fondo rotativo, con fines de capacitacion.

Asistencia técnica obligatoria para cooperativas
beneficiarias brindada por equipos técnicos
conformados por regiones geograficas.

PROCOMES

L.os usuarios deben estar organizados en comuni-dades
y asumir funciones administrativas.

Creacién de comités de acuerdos a necesidades
que demanden atencion por parte de los bancos.

FUENTE: Elaboracidn propia en base a informacién suministrada por los IFNOS.
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Tasas de Interés -

Se opera bajo varias modalidades: a) siguiendo la
légica de las tasas de interés del sistema financiero,
esto es, tasas del mercado o en torno a ellas; b) una
tasa de interés mayor a la del'mercado que incluye
una cuota de ahorro voluntario; y c) las tasas de
interés” representan varios componentes, entre los
cuales puede mencionarse: los costos de
intermediacién, asistencia técnica, utilidades y Ia
mantencién del valor real de los recursos prestables,
principalmente cuando provienen de préstamos
rotatorios de la cooperacién externa, lo que implica
que las tasas de mteres nominal representen niveles
en funcion de la tasa de inflacién y de las
variaciones en el tipo de cambio (ver Cuadro 7)..

Plazos

Los plazos generalmente se asignan por ciclo
comercial, industrial, agricola 'y de servicios.
FEDECACES, tiene crédito de largo plazo para
inversiones (6 afios) y para _viv_ienda (15 afios), de
igual manera FIDECOOP ' tiene crédito para
inversiones a 3, 8 y 10 afios'(Cuadro 7). Los plazos
se definen en las normas de crédito y se asemejan a
las que utiliza el sistema of'ir':_ial. Los periodos de
amortizacion se adecuan a las caracteristicas de cada
crédito, pero se ha observado una tendencia a las
rigideces a fin de minimizar los créditos en mora.

Garantias

Contradlctorlamente las garant:as mas usadas,
como muestra el Cuadro 7, son de tipo prendaria,
fiduciaria e hipotecaria. La metodologia de crédito
solidario se observa que todavia no se aplica a todos
los sectores, utilizandose principalmente con los
grupos de mujeres, a quienes se les da capacitacién y
cursos de alfabetizacion. '

Requisiios y Servicios.
Complementarios -

Para otorgar el crédito todas las instituciones han
establecido normas de crédito. Este es un aspecto
institucional que se debe resaltar en ¢l sentido que
hay un desarrolio pleno en cuanto a las condiciones
en que se otorgan los financiamientos.
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" En  algunos

Por su origen los IFNOS tienen una fuert
vinculacién con los grupos a los cuales brindai
atencién, la organizacion y capacitacion aparece
como una actividad anterior a la asistencia crediticia.
casos, el crédito también estd
acompafiado de .otros _ servicios colaterales como
alfabetizacion, servicio juridico y de promocion de
la mujer (Ver Cuadro 8). En general los [FNOS se
plantean como objetivo combatir la pobreza, asi
como promover la creacién de ahorros y la
organizacion de los grupos por medio de la gestién
solidaria o cooperativa. '

Cai_f_tera Total y Morosidad |

En el Cuadro 9 se presentan datos de la cartera
total y la morosidad. Obsérvese que FEDECACES,
la institacién mas antigua y con mayor experiencia
del sistema, y cuyas normas de crédito se asemejan a
las de la banca comercial, es asimismo la institucién
que tiene el monto mas alto en cartera. Los otros
IFNOS, poseen carteras de menor cuantia, son
instituciones de reciente conformacion que manejan
financiamientos es’pecializados.

Cuadro 9
IFNOS Cartera Total y Morosu]ad
~ IFNOS Cartera Total. Morosidad .
. (Colones) (%)
ICCO-COACES 1,619,301 37.0
CREDI-AMPES 3,627,348 0.8
~ BANCOMO 2,500,000
CAM ‘Bancos Comunales 6,112,963 _ 0.5
- eroempresas 2,768,500 3.7
FEDECACES 27,356,000 7.0
- Cooperativas Afiliadas 115,000,000 7.0
FIDECOOP 3,254,723 7.1
PROCOMES 150,000 20.0
TOTAL 131,517.974

FUENTE: IFNOS,

Es importante destacar que las fuentes de
recursos de las carteras son de tipo externo, por
tanto, las carteras y morosidad no son producto de la
intermediacién financiera sino de la gestién
econdmica de los IFNOS.



La morosidad es alta en el financiamiento de
proyectos por falta de estudios técnicos, es-el caso
del ICCO-COACES, en cuya cartera de préstamos
un solo proyecto hace que la morosidad sea del 37%
de la cartera total. El caso de PROCOMES, que
tiene una morosidad del 20% de su cartera lo cual se
atribuye a la "forma de llegar a la gente", esto es, "si
ellos " ven que es una donacién aflojan los
mecanismos de cumplimiento del crédito”, los
comités de crédito resultan entonces poco funcio-
nales y comienzan a generar problemas dentro de las
comunidades. Otro factor de la alta morosidad de la

cartera de PROCOMES, es producto de las pérdidas-

que tienen los productores por efectos del mercado y
la falta de preparacion para manejar sus proyectos.
Aparte de esos casos extremos, los demas IFNOS
presentan morosidad baja, ninguno de los IFNOS
estd al nivel del sistema oficial en cuanto a
morosidad. FEDECACES es un buen ejemplo al
respecto, ya que tiene una cartera diversificada muy

parecida a ia de los bancos comerciales; sin

embargo, su morosidad es baja con
sistema oficial. : o _

Los casos de CREDI-AMPES y el CAM, son
sugestivos del tipo de crédito que manejan estas
instituciones; su morosidad es casi cero en ambos

relacién . al

casos, se trata de créditos a muy corto pla’z_d'

dirigidos a micro empresarios y grupos solidarios.
En el crédito a micro y pequefios empresarios del
CAM la morosidad llega al 4% lo- cual puede
relacionar lo siguiente: que a medida que los montos
de crédito aumentan y que los rubros se acercan a
pequefias inversiones la morosidad aumenta.
En conclusién, se puede afirmar que el sistema
IFNOS es un sistema de baja morosidad, que sus
mecanismos de recuperacién estan incluso mejor
desarrollados que los del sistema oficial, a tal grado

que se puede mantener carteras con morosidad cero..

La relacion cartera-morosidad, sugiere que las nor-
mas de recuperacion estdn siendo bien empleadas.

Conversién de los IFNOS: |
Problemas y Perspectivas

En el Cuadro 10, se. presentan las ideas de
conversion de los IFNOS. En tedos hay un elemento
comin: la necesidad de legalizar sus operaciones ya
que en la practica las tienen legitimadas por los
usuarios de los créditos pero hace falta legalizar las
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operaciones. La mayoria de IFNOS tienen derecho a
desarrollar proyectos en el marco de los ONG pero,
no estan autorizados para actuar como
intermediarios financieros, de manera que puedan

" acceder al ahorro interno a través de la captacién de

depésitos -en forma generalizada- los cuales
constituyen una parte fundamental en la
intermediacion financiera.

Cuadro 10
IFNOS: Propuestas de Conversion
IFNOS SITUACION PROPUESTA DE
ACTUAL CONVERSION

AMPES ONG qué présta Financiera de ahorro

dinero a través de y préstamo formal

contrato con los especializada en

clientes. créditoala

' microempresa.

CAM ONG que brinda

créditos individuales y
bajo formas solidarias
a grupos de mujeres, y
microempresa.

FEDECACES Coop. de segundo
' grado del sector de
ahorro y crédito

Ampliar sus
operaciones pasivas
y abrir los servicios

cooperativo. - de crédito al
' ptblico.

FIDECOOQOP Corporacion de Financiera de
utilidad piblica al inversiones al
servicio del servicio del
movimiento movimiento
cooperativo que cooperativo.
financia proyectos de
inversion.

PROCOMES Programa de crédito  Fundacién privada
comunal bajo la sin fines de lucro
modalidad de Bancos  que brinde apoyo
Comunales como crediticio al
programa de movimiento
PROYCOM, SA. comunal.

BANCOMO Banco Comunal dela Banco Comercial

que desarrolle sus
operaciones en la
zona de Morazéan.

Comunidad Segunde
Montes y vecindades.

FUENTE: IFNOS



En FEDECACES el marco de trabajo es el sector
cooperativo y este tiene limitantes en cuanto a la
ampliacién de sus operaciones pasivas y la
colocacién fuera del marco cooperativo dado el
marco legal especifico hacia el sector que atiende.

Como se ve, la idea que tienen los IFNOS es de
convertirse en financieras y bancos legalmente
inscritos especializados en crédito a los sectores de
escasos recursos econdmicos. Sin embargo, para que
los IFNOS puedan impulsar exitosamente su proceso
de conversion deberan superar una serie de
problemas que les aquejan, .

El principal problema que enfrentan los IFNOS
es el marco institucional sobre el cual funciona el
sistema financiero oficial y mas recientemente los
postulados de la reforma financiera que se esta
impulsando en el 4mbito del ajuste estructural. Esta
reforma se orienta a la liberalizacion total de los
mercados financieros a garantizar el traslado de la
propiedad a manos privadas de los Bancos
Comerciales y Asociaciones de Ahorro y Préstamos.

No se encuentran indicios de que la reforma
financiera vaya destinada a democratizar el crédito.
Tanto por el tipo de regulacién que se ha propuesto
como por la concepcitn de la reforma que impulsa a
los entes financieros oficiales a competir libremente
en los mercados financieros, -implican buscar la
rentabilidad en las colocaciones de créditos y
trabajar con garantias fisicas de facil conversion a
fin de disminuir los problemas de la morosidad. Por
otra parte, el cuerpo legal - congruente con el
programa de ajuste estructural o ignora las
actividades de los IFNOS o se ha estructurado para
que los IFNOS se apeguen a ese cuerpo, ignorando
su especificidad. (Ver Anexo I para una discusién de
Jos componentes principales la reforma financiera).

Ademas, al interior de los IFNOS se detectaron
problemas comunes como un reducido staff geren-
cial especializado en la intermediacion, con excep-
cion del servicio crediticio de AMPES, asi como
personal de campo escaso, no obstante que la vision
organizativa bajo la cual los IFNOS ejecutan los
programas de financiamiento requiere de personal de
promocién permanente. Existe una restriccién presu-
puestal contenida en las donaciones que limita el uso
de mayor personal, ademas de ofrecer bajos salarios
los promotores no cuentan con una especializacion.

En .ese marco, la formalizacién de Ilas
operaciones de los IFNOS de producirse pasaria por
dos procesos: 1) adherirse a los requisitos que exige
el proceso de liberalizacién financiera, y 2} Ia
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reconversion institucional interna que va desde la
modificacién de los estados financieros de los
IENOS hasta la redefinicion de las garantias y los
sujetos de crédito, para lo cual los IFNOS todavia no
se encuentran preparados.

Un riesgo potencial es que los TFNOS
simplemente pasen a formar parte de los sistemas de
compensacién social del ajuste y no cumplir una
funcién de desarrollo. De hecho, en los ultimos afios
Jos IFNOS basicamente realizaron labores de
compensacion social ya sea mitigando los costos
sociales de la guerra o los costos sociales del ajuste
econdmico.

" Un hecho a tomar en cuenta es que Ias
operaciones pasivas de los IFNOS, ya estan siendo
sujetas a un proceso de formalizacién. Es necesario
en tal sentido hacer propuestas de reformas al marco
legal que rige el sistema financiero, de tal forma que
existan espacios legales para que los IFNOS
desplieguen sus actividades, particularmente para
obtener el respaldo legal que les permita captar
depositos. En principio, la captacién de ahorros del
pliblico podria llevar a que los IFNOS compitieran
por la intermediacién de estos recursos con las
demas instituciones oficiales.

Un problema que obstaculiza el desarrollo de los
IFNOS es la falta de coordinacién e integracion
entre ellos. Esto quiere decir que trabajan con fondos
limitados, administrando los. recursos que han sido
donados o prestados. Tal situaciéon disminuye la
posibilidad de que la gestién de los IFNOS sea mas
eficaz en el sentido de tener alguna especializacion
en la canalizacién del crédito y de manejar mayores
recursos por la via de la integracion horizontal, ya
que no pueden optimizar en conjunto ¢l uso de los
recursos (financieros, humanos y técnicos) que
muchas veces existen dentro del sistema, al tiempo
que no les permite actuar en bloque frente a la
cooperacién internacional y los organismos
financieros internacionales.

La conformacién de un Sistema de IFNOS
Financieros, con niveles de integracién horizontal
permitiria la ampliacién de sus actividades. Esto
implicaria la coordinaciéon de los [IFNOS
manteniendo la identidad de sus programas,
simplificando los procedimientos y potenciando a
los grupos objetivos. Asimismo la coordinacién de
esfuerzos, mejoraria los esquemas de negociacion
entre los IFNOS y la cooperacidn internacional y
elevaria la credibilidad de las operaciones de
intermediacion de los IFNOS



Ajuste, reconstruccion y el

espacio de trabajo de los
IFNOS

Los sujetos de crédito de los IFNOS tienen la
particularidad de haber estado siempre marginados
del sistema financiero oficial y de ser en la
actualidad los mas afectados por el programa de
ajuste estructural (PAE).

En ese sentido, se puede decir que el espacio de
trabajo de los IFNOS ha sido creado por la
ineficiencia del sistema financiero oficial y el ajuste
estructural, concretamente por las rigidez y Ia
tendencia concentradora sobre las cual se desarroIla
el proceso de reforma ﬁnanc:era

La otra ruta que abre espacios de trabajo a los
IFNOS son los Acuerdos de Paz entre el gobierno y
el FMLN, que incluyen una plataforma minima en el
tema econdmico social que compromete al gobierno
a definir politicas crediticias para los sectores con
los cuales trabajan los IFNOS. (Ver Recuadro 1).
Este marco especial derivado de los acuerdos de paz,
resulta contradictorio con algunos de los plantea-
mientos de las politicas de ajuste.

El PAE realmente no fie objeto de negociacién
entre el gobier-no y el FMLN. El tema fue sesgado
hacia el desarrollo de politicas de compensacién
social dejando entrever la necesidad del ajuste pero
con la posibilidad de que las politicas de compen-
sacién social se dieran con mayor intensidad y
eficacia. Alli se desarrollaria el Plan de Recons-
truccion Nacional (PRN), tratando de compensar los
efectos, tanto del ajuste como de la guerra.

Recuadro 1
Consideraciones sobre el Crédito en los Acuerdes de Paz

s agncola e mdustnal a fin que ésto
.'.-_._.su cuantia sea suf‘ clente para susten

Agropecua.rlo FlGAPE FEDECREDITO Y

-ern receptores de TECUrsos extemos pa.m_Ia

L cooperat:vas del sector reformado y nc reformado S

_ o y' asegurar que estas: :
instituciones mantengan una situacion financiera sélida 'y se conviertan: - f..

canalizacion efectiva. del - [

crédito a la micro y pcqueﬁa empresa, pequefia prodncmén campes:na ¥

[ nccesxdades_del'sector En ese contexto' el
. GObiemO’ gestxonaré recursos f' nancleros;{_*

1| _mecamsmo para agilizar ln’ canahzacio_ i_ff
“de " créditosa. pequefios. v medlanos: s
% agncultore ky.-_cooperatlvas de éstos siRe

FUENTE: GOES“FMLN, Acuerdo de Paz, Enero 1992, Mimco.
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E! PRN se elabord en base a una filosofa con-
ciliatoria sin un proyecto debidamente estructurado,
bajo la expectativa que posteriormente se abririan las
negociaciones en el seno del Foro de Concertacion
Econémico Social. El gobierno buscd armonizar las
dos partes PAE-PRN para mantener la conduccién
de la economia y del proceso de paz. Sin embargo,
ambos presentarian fisuras importantes que no ten-
drian solucidn a corto plazo, por tanto la coherencia
buscada por el gobierno estaria orientada a ajustar el
ajuste a fa nueva situacion, asi como a.a ejecutar el
PRN. - -

Por otra parte, existe una tendencia a vincular las
medidas de compensacién social con el PRN y en
ese ambito desarrollar la intermediacién de los
fondos, para ello, se han creado diversas ONGs por
parte del Estado y reestructurado el funcionamiento
de los intermediarios financieros vinculados a las
actividades de fomento y crédito a los sectores
populares como es el caso de la creacion de los
Bancos de los Trabajadores por la Federacion de
Cajas de Crédito (FEDECREDITO), nuevas lineas
del Banco de Fomento Agropecuario (BFA), del
Fondo de Financiamiento y Garantia para la Pequefia
Empresa (FIGAPE) y la inclusién de la Federacién
de Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito
de El Salvador (FEDECACES) al esquema. Ademas,
de una serie de ONGs que se involucrarian en las
actividades del PRN.

El proceso de reconstruccién nacional ha exigido
que los IFNOS operen con mayor celeridad, por la
necesidad de financiar las actividades productivas de
los "nuevos agentes econdémicos" {comunidades,
repatriados, desmovilizados, discapacitados, coope-
rativas); es decir amplios sectores que estin
interactuando a nivel social, participando en la
conformacién de nuevas empresas, accionando en
direccién a mejorar sus condiciones de vida. Por
ello, la intermediacion de los IFNOS se ha
incrementado y en perspectiva se ve que mejorara
por cuestiones de funcionalidad de las instituciones
y el entorno actual. S

De hecho, con los acuerdos de paz, se produce un
cambio en el pensamiento de estas instituciones,
ONGs y movimiento cooperativo, al pasar de una
preocupacién por atender los efectos de la guerra al
desarrollo socioecondmico.

Historicamente los IFNOS, tenian su mercado
dentro del espacio de la usura, muchos de ellos
surgieron especificamente para combatirla. Antes de
la década de los 80 eran pocas las instituciones
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IFNOS, luego con la guerra surgieron varias con
finalidad de mitigar el hambre y los efectos de i
guerra, el inico sistema ordenado que habria surgido
en esa década era el sistema cooperativo,
posteriormente fue surgiendo un sistema de ONGs
que del manejo de programas humanitarios pasaron
del manejo de proyectos al financiamiento de
proyectos. ]

Si bien algunos IFNOS tienen hasta 15 afios de
estar organizados y operar, pero sus actividades no
estaban ligadas a una idea del desarrollo econdmico
por ello tampoco eran parte de estrategia alguna.

No obstante que en la actualidad se aprecia un
cambio en la vision de los IFNOS, sus acciones
concretas continian desvinculadas de las politicas
para el desarrollo. ' :

En parte, tal situacién obedece al hecho de que el
nuevo modelo sustentado sobre la base de las
politicas de ajuste y los programas de ajuste
estructural, es simplemente un modelo de
crecimiento que no incluyen politicas para el
desarrollo.

' Pero ademdas, la situacion apuntada tiene que ver
con el hecho de que los IFNOS y sus organizaciones
de base no poseen un modelo alternativo que
permita identificar el potencial de los nuevos agentes
econdmicos que pretenden impulsar.

Lo anterior significa que en realidad los IFNOS
conforman crecientemente una parte de de los
sistemas de compensacién social. De hecho muchos
de los IFNOS desarrollan actividades asistencialistas
en el marco de las politicas de compensacién social
incluidas en el programa de ajuste, que persiguen la
reproduceion simple de esas unidades productivas a
fin de subsanar los efectos de profundizacion de la
pobreza en algunos sectores, sin que existan
planteamientos de desarrollo econémico para estos
grupos que se liguen a una politica nacional.

En el PRN lo que se plantea es mejorar las
politicas de compensacién social enfocando la
inversion del PRN en los grupos y zonas mas
golpeados por el conflicto.

" Lo mismo sucede en los acuerdos de paz, por lo
que no resultan infundados los temores de los.
IFNOS de continuar sirviendo simplemente de
instrumentos de las politicas de compensacion
social.



Los IFNOS y el
Financiamiento Tradicional

Las discusiones sobre la necesidad de cambiar el

enfoque de las garantias liquidas por las solidarias es
uno de los pasos mas trascendentes en cuanto a
cambiar algunos planteamientos sobre el finan-
ciamiento a base de gravar el capital fijo de las
personas y las empresas. Es indiscutible que a nivel
mundial se estudian diversas formas alternativas
para hacer llegar el crédito a sectores que no cuentan
con més garantia que su disposicién a trabajar y su
compromiso a pagar el crédito. ‘

En el sector mujeres, actualmente se practlcan
formas no tradicionales de financiamiento a fin de
mejorar las condiciones de vida de los sectores mas
pobres. Algunas metodologias de trabajo se han
generalizado como la que practican los "Bancos
Comunales” en diversas partes del mundo.

Sin embargo,
institucional que garantice un mejor aprovecha-
miento de esos esfuerzos. No existen incentivos a las
instituciones que realizan el trabajo de :dentlﬁcar a
los grupos, capacitarlos y otorgarles financiamiento.
Ademas como reflejo de lo antes mencionado existe

un -alto grado de incomprensién por parte de los:

Intermediarios Financieros Oficiales al considerar el
financiamiento a los pobres como improductivo,
descargando en el Estado la definicion de lineas de
crédito por la negativa a destinar recursos proplos a
ese tipo de financiamiento. : -

Se ha demostrado, sin embargo, que los sectores
beneficiarios de los créditos de los IFNOS son
sectores de alta rentabilidad. Ello por el tipo de
interés al cual se colocan los fondos, por los niveles
organizativos demostrados por los grupos objetivo y
por el mantenimiento de las actividades produCtivas
en un contexto adverso. -

Las reglamentaciones convencionales sobre la
definicion de quién es y quién no es sujeto de crédito
deben modificarse en las instituciones oficiales, no
solamente a nivel de normas para financiar a los

todavia no existe el marco
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microempresarios sino a considerar verdaderamente

las garantias solidarias de los grupos en un espectro

mas amplio de actividades econémicas, sino

principalmente en lo que se refiere al financiamiento

de activos y bienes .de capital que los grupos

dificilmente pueden Iograr con las actuales normas .
de crédito.

Mucho mds grave parecieran ser las r:gldeces con
las cuales desarrolla su actividad rectora el Banco
Central de Reserva, institucion que ha tomado por su
cuenta la reforma financiera y la supervisién del
sistema a la  vez, imposibilitando que Ila
Superintendencia despliegue acciones de supervisién
efectiva, tanto de los Intermediarios Financieros
Informales, que en la practica pueden llegar a tener
tantos recursos financieros como los oficiales, como
de los IFNOS, que constituyen una nueva forma de
instituciones de financiamiento que pueden ayudar al
fomento y desarrollo de nuevos agentes econdmicos.

A nivel econémico estrictamente, se pueden

-sefiglar dos problemas de fondo que existen entre el

financiamiento tradicional. y los
financieros no oficiales. _
1- La oferta de crédito del sistema oficial no se

intermediarios

corresponde con la demanda. Al interior de los

sectores de bajos recursos econdémicos se ha
demostrado que se pueden invertir fondos y obtener
una tasa de rentabilidad alta. El bajo indice de

~ morosidad del sistema IFNOS nos indica que las

recuperaciones del crédito son efectivas. Sin
embargo, el ahorro nacional se destina a sectores de
baja capacidad de pago que reciben altos subsidios
directos e indirectos, por el sélo hecho de haber sido
definidos con antlclpaclon como los sectores
productivos.

2- La creencia que las medidas de compensacion
social pueden romper el circulo de la pobreza. Esta
idea podria tomarse, pero sin obviar los indices de
desnutricion, muerte infantil, ignorancia, salud,
vivienda, etc. que inveolucra la subsistencia. El
crédito debera por tanto no sélo enfocarse hacia el
rompimiento de ese circulo sino a la superacién de
las condiciones de vida.



| | Anem E o
La eﬁm“m& Fmamwm en El Saha “ @E"

EI S:stema Financiero salvadoreno se encuentra
en un proceso de. reforma Esta se ‘encamina a
liberalizar e} sistema, supuestamente para que las
instituciones financieras oficiales sean competitivas.
Se enmarca dentro del programa de ElJllStB estructural
(PAE) que se desarrolla a partir del afio 1989.

Etapas deIa Referma

El programa de reformq ﬁnanc:era en El Salvador
se ha disefado en cinco etapas. La primera de ellas
consistié en la reestructuracion de las juntas
directivas de las mstltucxones bzmcarlas y de ahorro
y préstamo. . T

Luego se procedlo ala evaluacién de la cartera
de crédito de los Bancos y Asociaciones de Ahorro y
Préstamos, evaluacion realizada por una firma
consultora del: CITIBANK.? Al respecto, dicha
evaiuacmn clasificé.la cartera en créditos clase A, B,
C, D y E, encontrandose que el:36.7% de la cartera
de crédito de los® bancos -comerciales era
lrrecuperable o} de diflCll recuperacron (Cuadro A-1).

_ Cuadro A 1
El Saivador' Estructnra de la Cartera
de Crédito de ios Bancos Comercxaﬁes

Clase de Crédito _ Porcentaje
. deCartera

A, B: Créditos Normales y casi norma.fé'é'. 38.3

C: Créds'tos deficientes 250

D,E: Crédxtos de dificil rccuperacxén é: | 36.7

irrecuperables

FUENTE: BCR, Memoria de Labores, 1989.

9 BCR, Memaria de Labores. 1990.
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- Una tercera etapa del proceso estuvo referida a la
constitucion de reservas de saneamiento. Para ello se
decreté en- 1989, la Ley de Saneamiento y
Fortalecimiento de Bancos. y Asociaciones de
Ahorro y Préstamos, mediante la cual se cred el
Fondo de Saneamiento y Fortalecimiento Financiero

 (FOSAFFI). Como se muestra en el Cuadro A-2, al

31 de diciembre de 1991, este fondo habia
permutado al sistema financiero un total de ¢1,077
millones con el objetivo de "habilitar" nuevamente
en sus operaciones a los bancos y asocnac:ones de
ahorro y plestamos

Cuadro-A-Z

~ Emisién de Titulos de Saneamiento y

Fortalecimiento del Patrimonio de

Bancos Comerciales y Financieras
(Millones de colones al 3 1 de diciembre de 1991)

INSTITUCIONES Compra  Aporte Total
de de
Cartera  Capital

Bancos Comerciales

Agricola Comercial 3145 - 314.5

Cuscatlan 128.1. .- 128.1
- De Comercio 119.5 51.0 170.5

Pesarrollo e Inver. 50.5 12.0 62.5

Salvadorefio 185.8 76.0 261.8

Subtotal 798.4 139.0 937.4

Financieras

Ahorromet 37.2 - 372

A_t]acatl 112.2 - 112.2

CASA 72.3 = 72.3

Credisa 596 - 59.6

Subtotal 2813 139.0 2813

TOTAL 1,079.7 139.0 1,218.7

FUENTE: BCR. Informe Econdmico, 1991.



La cuarta etapa, se refiere al saneamiento y
restitucién del patrimonio que registraban las
instituciones al 30 de noviembre de 1989 para

_respaldar operaciones. Para ello el BCR emiti6
bonos que al 31 de diciembre de 1991 alcanzaron los
¢1,218.7 millones, a 10 afios plazos, para que el
FOSAFFI pudiera comprar la cartera en mora y
fortalecer el patrimonio de los bancos y financieras.

Finalmente, en el segundo semestre de 1990, da
inicio la quinta etapa del proceso, consistente en fa
privatizacién de los bancos comerciales por medio
de la venta a inversionistas privados, para lo cual se
emiten acciones de venta de los bancos: Cuscatlan,
Agricola Comercial, Desarrollo € Inversién,
Salvadorefio y de Comercio.

En un primer momento como parte del proceso
de liberalizacién . y privatizacién del sistema
financiero, se adopté un esquema de tasas de interés
positivas para las operaclones activas y pasivas de
los bancos y asociaciones de ahorro y préstamo. Este
mecanismo  supuestamente estaba destinado. a
recuperar la confianza en el sistema y garantizar los
rendimientos de los ahorrantes con tasas de interés
reales positivas.

Las Nuevas Funciones del
Banco Central

La reforma financiera impulsada desde el Banco
Central, posee dos componentes que a la vez
redefinen las funciones del Banco Central: la
definicién de la politica financiera acorde con el
programa de ajuste, politica monetaria, cambiaria y
de crédito y la modernizacién del sistema financiero
que incluye' el marco legal, la "supervisién
preventiva", el saneamiento, la privatizacién, el
desarrollo del mercado de capltales los seguros vy el
sistema previsional.1?

En el marco de la politica financiera, el
presidente del BCR planteaba que la mision del
Banco Central debia ser; "... promover y mantener la
estabilidad monetaria y desarrollar un sistema
financiero eficiente y competitivo, que opere en base
a los principios de una economia de mercado;..."!1

100Orellana Milla, Roberto. La reforma financiera en El
Salvador. Boletin Econémico No. 47, Banco Central de
Reserva de El Salvador, mayo 1992.

11D,
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Las funciones propias del BCR se limitaron
garantizar la estabilidad monetaria, por lo que se
disolvié la Junta Monetaria, organismo que permitia
la participacion de los ministros de las- carteras
ligadas a la economia en la planificacién de la
politica crediticia del Banco. Ademis, segin la
nueva ley, el BCR queda imposibilitado de financiar
al Estado en su conjunto quedandole solamente la
facultad de brindar el aval a créditos externos.?

La regulacién que plantea el BCR es de tipo
preventivo, este tipo de regulaciones trata, en
sintesis, de castigar a los intermediarios financieros
por el manejo inadecuado de los recursos, estos
deben estar en concordancia con la dindmica del
mercado de acuerdo a criterios de los encargados de
formular la politica econémica del pais.

Reestructuracion del

‘Marco Legal

En concordancia con los postulados del ajuste y
de la reforma financiera se ha procedido a la

" derogacién de algunas leyes bdsicas y a la

formulacion de otras con el fin de adecuar el marco
juridico a la concepcién del nuevo sistema
financiero. Lo fundamental en esta reestructuracién
es crear un marco favorable al proceso de
saneamiento y privatizacién de la banca y
asociaciones de ahorro y préstamo.

Al respecto el Banco Central ha manifestado que:
"...dentro de los lineamientos generales de la politica
economica del ‘nuevo gobierno, los bancos
comerciales y las asociaciones de ahorro y
préstamos han modificado y reorientado las pautas y
estrategias de su funcionamiento, para llegar a ser
instituciones que, en un clima de liberalizacién y
competencia, puedan ser privatizadas."!3

En ese marco de liberalizacion, especificamente

~ juridico, se aprobaron la "Ley de Saneamiento y
- Fortalecimiento  de

Bancos Comerciales y.
Asociaciones de Ahorro y Préstamo” (1990), cuyos
objetivos consistian en: restituir los patrimonios
minimos exigidos por la ley; garantizar los depésitos
del phblico; disminuir las pérdidas; dotar al pais de

12 12 nueva Ley Organica del Banco Central, en el Articulo 74
explicitamente prohibe las emisiones inorgdnicas destinadas a
financiar el déficit del sector piblico,

13 BCR, Memoria de Labores. 1989, pp-31



instituciones solidas y eficientes; y contribuir a la
estabilizacién de la economia. 14 .

En abril de 1991 se derogaron la Ley del
Régimen Monetario; Ley de Instituciones de Crédito
y  Organizaciones Auxiliares (LICOA); el Titulo
Noveno de la Ley de.la Financiera Nacional de la
Vivienda; y Ley de Control de Transferencias
Internacionales. De LICOA, se dejaron vigentes el
Titulo Cuarto referido a las Operaciones de
Organizaciones Auxiliares de Crédito, por ejemplo,
Bolsa de Valores y Mercancias, sobre los cuales se
pretenderia en el futuro elaborar marcos completos.
Paralelamente, se aprobaron las siguientes leyes:

a) Ley Orgénica de la Superintendencia del
Sistema Financiero, la cual tendria como finalidad
vigilar el cumplimiento de las disposiciones
aplicables a las instituciones sujetas a su control y le
corresponderia la fiscalizacién de las mismas. 13

b) Ley de privatizacién de los Bancos
Comerciales vy de 'las Asociaciones de Ahorro y
Préstamo, que autoriza al Fondo de Saneamiento y
Fortalecimiento Financiero-FOSAFFI- la venta de
las acciones de los Bancos y Asociaciones de

" Ahorro y Préstamo a inversionistas privados.1

¢) Ley de Bancos y Financieras, cuyo objetivo
consiste en: "..promover el funcionamiento de
instituciones financieras solventes y estables para la
proteccién de los ' depositantes...", asi como,
"dinamizar el desarrollo de la banca privada,
competitiva y que cumpla con eficiencia y eficacia la
intermediacion financiera, tal como lo demanda el
desarrollo econémico del pais".!7 En dicha Ley se
prevé, que capitales extranjeros puedan. realizar
actividades financieras en el pais a través de las
respectivas autorizaciones para ello.

d) Ley Orgénica del Banco Centrai en 1 la cual se -

define que su objetivo fundamental es: "velar por la
estabilidad de la moneda y serd su finalidad
promover y mantener las condiciones monetarias,
cambiarias, crediticias y financieras mas favorables
para la estabilidad de la economia nacional".18

14 Decreto Legislativo No. 627. 22 dénoviembre de 1990. D.O.
No. 276 Tomo 309, 6 de diciembre de 1590,

15 Decreto Legislativo No. 628. 22 de nov. 1990, D.O. No. 278
Tomo 309, 10 de diciembre de 1990,

16 Decreto Legislativo No. 640, D.O. No, 280, Tomo 309, 12 de
dic. de 1990,

17 Decreto Legislativo No. 765, D.O. No. 92, Tomo 311, 22 de
Mayo de 1991.

18 pecreto Legislativo No. 746, 12 de abril de 1991. D.O. No.
80. Tomo 311, 3 de mayo de 1991.
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Orlentacmn de la Reforma
Fmanmera

Est_e nuevo marco legal, impone una nueva -
dinamica al funcionamiento del Sistema Financiero,
un mayor control, mejor definicion y mayores
barreras de entrada y usufructo a los intermediarios
no oficiales. Por ejemplo, segin el articulo 51 de la
Ley Organica del Banco Central, esta institucién
podra otorgar financiamiento y refinanciamiento
s6lo a los bancos y financieras establecidas de
conformidad con la ley que regula las operaciones
de los banco y financieras. De igual forma, en la
misma ley, en el Articulo 53, se especifica que los
financiamientos se otorgarin siempre y cuando estén
dentro del marco de la politica del Programa
Monetario. Este programa, es parte fundamental del
Programa de Ajuste Estructural.

La Ley de Bancos y Financieras, en el Articulo 5,
se refiere explicitamente a la forma juridica que
deben adoptar las instituciones financieras: "Los
bancos y financieras constituidas en El Salvador
deberan organizarse y operar en forma de sociedades
anonimas de capital fijo, dividido en acciones

‘nominativas, con no menos de diez socios." 13

Luego, la misma Ley, limita la creacién de
capital por medio de la emision de bonos -de
fundador, en el Art. 8. Los montos para iniciar
operaciones para los bancos se fijan en ¢20 millones
y para las financieras en ¢8 millones, sujetos a la
revisién de la Superintendencia cada dos afios con el

“fin de actualizar los montos de capitales minimos

para.iniciar operaciones, de manera que se mantenga
su valor real. Pero en la practica se espera que las
restricciones de tipo econdmico aumenten.
- Finalmente, el Art.43 de la Ley, restringe el
ingreso al sistema por término de dos afios siguientes
a la vigencia de la Ley, esto quiere decir que el
periodo termina el 22 de julio de 1993.20 Congelar la
entrada al sistema financiero tiene un gran
significado, primero, se hizo con la intencién de
crear un marco de estabilidad para el proceso de
saneamiento de las carteras en mora de los bancos y
asociaciones, para luego proceder a la privatizacién.
El objetivo, era destinar la mayor cantidad de
recursos financieros a liberalizar las operaciones
crediticias del sistema, la apertura de otras

19 Ley de Bancos y Financieras. Art. 3.
20 tpig.



mstltucaones s;gmﬁcaba proveer financxammnto y
control de sus operaciones lo cual perturbaria el

proceso. El saneamiento de cartera y la privatizacion.

han - estado llenos de criticas en cuanto a la
transparencia de las operaciones que se estaban
realizando. :

Es de hacer notar que la c;tada reforma f' nanciera

se desarrolla en un marco extremadamente rigido. Se -

trata . solamente de regulaciones para facilitar las

operaciones de la banca privada, sentar las bases .

22

para ¢l establecimiento de los mercados de valores.

(bolsas de valores e inversiones), dejando a un lado,
el ordenamiento y supervisién de los intermediarios

_ informales, excluyendo otras formas de organizacion

para las actividades de intermediacién: financiera.
Este hecho toma especial relevancia dado que la
economia y el sistema politico actual en El Salvador
exigen no apegarse a soluciones unidemensionales

“en lo que respecta a la busqueda de altematwas para

el desarrollo.
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